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【1】初期不良の確認 （受け取った日に行ってください。）
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（1）受取り時の確認（開封前）

1）箱を受け取ったとき、箱が潰れていないか、凹みなどがないか確認。

もし凹みなどがあった場合は、開封せずに写真を撮ります。

2）②到着した商品が注文と異なっていないか確認。

もし違う場合は、開封・開梱しないでください。

＊いずれの場合も、すぐに下記に連絡をお願いします。

●三谷商事㈱ 052-220-0177（必ず、届いて7日以内に）

（2）開封後の確認

1）問題がなければ、箱を開けて注文したものが入っているか確認。

2）次に、電源アダプターを繋ぎ、初期不良がないか確認していきます。

＊本体の「電源ボタン」は押さないでください。

2. 初期不良の確認（電源関連）
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1. 電源アダプターを Surface の充電ポートに接続し、充電を始めます。

2. 電源アダプターの先にある LED が白く点灯したことを確認します。

充電ポート

充電コネクタのLED ライトが点灯しない場合は
初期不良の可能性があります。
すぐに三谷商事㈱に電話をします。
（前ページ記載）

（電源ボタン）

充電コネクターを Surface の充電ポートに接続
するときは、どちらの向きでもかまいません。

LEDが白く光る

【注意】電源ボタンはまだ押さないでください！
「(2)Ｗindows 初期設定」の手順に進んでしまいます。 ここでは、通電のみ確認します。
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>>次に、以下の（2）「Windowsの初期設定」 に進みます。

https://blg.seirei.ac.jp/densan/files/setjitakus2.pdf

*延長保証（保険）について

「4年保証」は、三谷商事㈱で登録していただきますので、
手続きは不要です。

【重要】同梱書類はすべて梱包されていた箱等に入れ、
保管しておいてください。

https://blg.seirei.ac.jp/densan/files/setjitakus2.pdf
https://blg.seirei.ac.jp/densan/files/setjitakus2.pdf

